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Vendita Auto nuove ed usate 
Noleggio a breve, medio e lungo termine 
Assicurazioni  

 
 

PROCEDURA DA RISPETTARE 
 

(Qualora il veicolo subisca un danno totale o parziale a seguito di furto, tentato furto, rapina, incendio, 
guasto, incidente da circolazione). 
 

1. CONTATTARE NUMERO VERDE :         -      UNIPOL  SOCCORSO STRADALE            
                                                                             TEL :   800810820 
                                                                              FAX:   02/24128285 

                        Email: das@imaitalia.it 
 
         -     LIGURIA SOCCORSO STRADALE         
               TEL :     800017872 

                        FAX:     011/658652 
                        Email: pas.coperture@unipol.it 
 

2. CONTATTARE LA TEPCar  :                     -  Verrà indicata l’officina convenzionata più vicina. 

 
3. Qualora siano necessarie oltre 8 ore di manodopera certificate dall’officina che ha in carico la 

riparazione del veicolo, verrà messa a disposizione del cliente, un’autovettura sostitutiva fino ad un 
massimo di 5 gg, con percorrenza illimitata previa presentazione della carta di credito oppure 
versamento di un deposito cauzionale variabile da € 250,00 a € 350,00 a seguito della seguente 
procedura: 
 
 

- Invio fax al centro di soccorso stradale della compagnia assicurativa  
      specificando:    
                                  -  Targa del veicolo; 

                                                          -  Diagnosi rottura; 
                                                          -  Ore di manodopera; 
                                                          -  Fermo giorni; 
                                                          -  Data e firma officina; 
                                                          -  Indicare n° pratica Assistenza stradale 
                                                             “ inviato via sms” (se conosciuta). 

 
 
 

4. Il cliente verrà contattato dal centro di assistenza per la consegna del veicolo sostitutivo. 
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